
HƯỚNG DẪN DỬ DỤNG

APP DU LỊCH 
VIỆT NAM AN TOÀN



1. TẢI APP

Người dùng check mã QR trên
thiết bị Android để tải app

Người dùng check mã QR trên
thiết bị IOS để tải app



2. TRUY CẬP APP

Đăng nhập bằng
số điện thoại, bạn sẽ
nhận được mã OTP để
xác nhận đăng nhập



2. TRUY CẬP APP

Sử dụng mã Thẻ Quốc gia để đăng nhập



3. XEM THÔNG BÁO

Chọn icon “thông báo ” Xem thông báo từ cơ quan 
quản lý hoặc công ty lữ 

hành

Xem thông tin chi tiết về 
thông báo



4. XEM TRUYỀN THÔNG, TIN TỨC

Chọn chức năng
“Tin tức”

Xem tin tức cập nhập từ
Tổng Cục Du lịch



5. BẢN ĐỒ DU LỊCH

Chọn chức năng
“Bản đồ du lịch”

Chọn “Bạn muốn đi đâu”
và chọn tỉnh muốn đến

Xem thông tin số ca nhiễm
Covid và số người phục hồi

Lựa chọn
loại hình điểm đến



6. ĐĂNG KÝ CHƯƠNG TRÌNH

Chọn chức năng
“Đăng ký chương trình”

Chọn chương trình
cần đăng ký

Đánh dấu các tiêu chí khi
tham gia và gửi thông tin



7. CHECK IN

Chọn chức năng “Check in” Nhập mã hoặc quét mã QR 
điểm đến

Xem thông tin 
điểm đến an toàn



Xem lịch sử và đánh giá Lựa chọn tiêu chí vi phạm
hoặc viết đánh giá

7. CHECK IN



8. PHẢN HỒI

Chọn chức năng
“Phản hồi”

Ghi nội dung phản hồi
và gửi file đính kèm



9. TOUR HIỆN TẠI

Chọn chức năng
“Tour hiện tại”

Xem nội dung, hành trình, 
hành khách tham gia, thông

tin HDV, thông tin công ty



10. TOUR ĐÃ VÀ ĐANG THAM GIA TẠI 
TOUR CỦA TÔI

Chọn chức năng
“Tour hiện tại” hoặc

“Tour của tôi”

Xem lịch sử các
tour tham gia

Xem nội dung, hành trình, 
hành khách tham gia, thông

tin HDV, thông tin công ty



11. XEM THÔNG TIN 
CÔNG TY LỮ HÀNH

Chọn chức năng
“Công ty lữ hành”

Xem danh sách
các công ty lữ hành

Xem thông tin chi tiết
công ty lữ hành



12. KẾT NỐI VỚI HƯỚNG DẪN VIÊN

Chọn chức năng
“Hướng dẫn viên”

Xem hoặc tìm
các hướng dẫn viên

Xem thông tin hoặc trò chuyện
với hướng dẫn viên



13. HỒ SƠ SỨC KHỎE

Chọn chức năng
“HSSK”

Để truy cập HSSK người
dùng tải app trên CHPLAY 

hoặc APPSTORE



14. CHỮ KÝ ĐIỆN TỬ

Click vào icon “My box” Truy cập giao diện Mybox.vn Đăng nhập và trải nghiệp
dịch vụ



15. CÁ NHÂN

Chọn chức năng
“Cá nhân”

Cài đặt hoặc xem thông tin 
hỗ trợ về app


